
 

 

 
 

 

 

Academische Leergang Zorg Management  

 

Vrijdag 15 november 2019, Erasmus Universiteit Rotterdam, Complex Woudestein,  

Bayle Building, 7e etage (iBMG), J7-55 

 

 

‘Van verspilling naar waarde – 50 jaar procesverbetering in de zorg’ 

 

 

 

Docent:  Relinde de Koeijer  

 

 

9.30  uur   Huiswerkbespreking – Gijs Hiltermann 

 

11.30 uur Introductie 50 jaar procesverbetering in de zorg door Relinde de 

Koeijer (programmamanager van meerdere verbeterprojecten in cure 

en care, vanuit haar rol als manager zorg bij Turner en promovenda 

ESHPM). 

 

12.30 uur  Lunch  

 

13.30 uur Methodieken als Lean, Six Sigma en Value Based Healthcare: theorie, 

oefeningen en praktijkvoorbeelden 

 

15.00 uur Pauze  

 

15.15 uur  Huiswerkopdracht: oefencasus en toelichting 

 

16.45 uur  Afronding en afsluiting 


